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:Enqué difiere de la mentira?
Losmentirosossabencualeslaver-
dadytratandealejarla, alos charla-
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tigaciones noverificadas. Estocon-
funde mucho.

tanesnolesimporta, Puedeserono Parece que todo el mundo en-
<< | a O cierto; su objetivo es captarla aten- La covid ha probado cuentra algun remoto estudio
ciény obtener un beneficio. quelacienciano es para apoyar sus argumentos,
. inmune ala “bullshit”: luid presidentedel
¢La de la vieja escuela era Gobierno.
otra? hay que pensar mas Exacto. Ahora existen datos y evi-
a r e C e | | I U La antigua se apoyaba meramente Y COmMpartir menos» dencias supuestamente cientificas
en el lenguaje; ahora, se emplean para apuntalar la «bullshit». Cual-
técnicas mas intimidantes. quiera, desde partidos politicos a
Es muy ir ()nlco; instituciones, puede decir: ;lo veis?
Parece mentiraquenoslasigan la desinformacion Hubo un articulo en «The New En-
colando cuando podemos veri- aumenta au nque gland Journal of Medicine», una
ficartodo en tiempo real. publicacién muy prestigiosa, que
Justo. Es stiper irdnico. Si a mi hace podamos verificar hablabadelautilidad delasmasca-
veinteafios me hubieran dichoque todoen tiempor eal» rillas contra el contagio. Era un pe-

malo para ser
verdad, no te
O Creas»

ibaapodersacarunamaquinitadel
bolsillo para ponertodoendudano
lo habria creido. Sin embargo, la
«bullshit» sigue aumentando. La
cuestién esquelacantidaddeinfor-
macién es tan ingente que hace
imposible contrastarla. Antes era
muy dificil tener una audiencia se-
mejante, anoser que fueras unpar-
tido oun periédico. Ahoralo puedo
hacer en pijama desde mi sofa.

¢Cual es la relacion entre la
«bullshit» y las «fake news»?

queno estudio que, basicamente,
decia que las de tela no eran tan
efectivas. Esas conclusiones seusa-
ron tanto por los defensores como
por sus detractores porque si lefas
el texto a fondo quedaba claro que
suusoera, peseatodo, recomenda-
do.Seempleala ciencia de manera
selectiva,

» «Bullshit». Enespaiiol no tenemos Suelen coincidin aunque depende

un termino tan gra ﬁCO p ara design ar deloqueconsideres «f.'ake news?,}Si
solo se trata de una informacién

alos charlatanes, trolerosovende humo  ereénea noseria cbulishit».

que tratan de llevarnos al huerto con

una profusién de datos y sofisticados ha sido el mayor «bullshitters

de los ultimos tiempos?

argumentos,algunosincluso verdaderos  ja jaEssencilloderespondersobre

Estalevaaresultarfacil: cual

Macarena Gutiérrez, MADRID

lautor de «Contra lachar-

lataneria»(CapitdnSwing),

escritoa cuatromanoscon

Carl T. Bergstrom, disfruté
la semana pasada de un oasis de
«bullshit». La caida de las redes so-
ciales de Facebook le dio a él, y al
mundo entero, seis horas de tregua
de las medias verdades, manipula-
cionesinteresadasytrolas disfraza-
das de certezas que nos van a dejar
sordos. Su consejo para combatir
tanto ruido: piensa mds, comparte
menos.

En Espana no hay manera de
traducir «bullshit» (literalmen-
te, umierda de toro»).

Aunque suene cémico, este es un
tema que el mundo académico ha
tomado siempre muy en serio. El
profesor de Yale Harry G. Frankfurt
escribié uno de los libros mds ven-
didos de filosofia sobre esto. Es el
lenguaje, la retorica, pero también
losdatos, graficos yotras formas de
presentacion destinadas a impre-
sionar y abrumar al interlocutor
para convencerlo. Da igual que los
argumentos sean o no verdad.
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todoporque Trumpseenorgullecia.
El problema es que la gente acaba
sin saber a quién o qué creery se
pierde la fe en el sistema democra-
tico, enel periodismo, en la ciencia.
Incluso en los ciudadanos. De ver-
dad quees algomucho més danino
deloqueparece. Hayunagrancrisis
de confianza en todo el mundo.

Enlapandemia, ;cuél hasidoel
mayor ejemplode «bullshit»?
Ufft...hahabido tantos quenecesito
varias horas. El tema de los antiva-
cunas, por ejemplo, no es nuevo,
pero ha explotado en la pandemia
porque hay gente sacando réditos
deladesinformacién. Unamuy po-
pular ha sido que nos insertan un
microchip pararegistrartodoloque
hacemos, como si con el teléfono
mévil hiciera falta. Ya nos siguen a
todas partes.

Llamala atenciénqueel ambito
cientifico sea terreno abonado
parala charlataneria.

Si, haquedado demostrado que no
esinmune.Yesoquesoyunodesus
mayores fans, pero también tiene
sus desafios. Durante lo peor de la
pandemia, por ejemplo, se produjo
unincrementonotabledeprepubli-
caciones cientificas que atin no ha-
bian sido revisadas, algo antes im-
pensable. Y la audiencia no es
consciente de que se trata de inves-
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iHay unsesgocultural?
Aunnolohemosinvestigado, loque
sitenemos identificadas son profe-
siones mas propensas, como politi-
cos, gente de marketing, vendedo-
resde coches...

En el libro describe un suceso
tragicoenindiaquedesencade-
nado porunsimple rumor.

Si,esunodelospeorestiposde «bu-
Lshit». En India el principal medio
de comunicaciénesWhatsappypor
esemotivolosrumoresse extienden
auna velocidad vertiginosa, como
enelcaso que comentas. Unachica
habia sido violada y empez6 a cir-
cular el pertil del culpable que, su-
puestamente, habiasidoidentifica-
doporlaPolicia. Lasautoridadesno
pudieron hacer nada por contener
ala turba revanchista e incluso Fa-
cebook, que es propietario de
Whatsapp, se vio obligado a limitar
el nimero de veces que se podia
compartirelmensaje. Hay que tener
encuenta quesilosnativos digitales
ven algo en su teléfono lo creen in-
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mediatamente, como ocurrfaantes
con el periddico.

Estasemanaha habido unacai-
da sin precedentes de los pro-
ductos de Facebook, ;ha saca-
do alguna conclusién?
Almenosnoslibramos durante seis
horasde mucha «bullshit». Fue muy
interesante ver cémo no le pasaba
nadaalosadictosalasredes porno
usarlas. Fuemuyreveladortambién
comprobarlaintensarelaciéndelas
companias de Facebook con la ac-
tividad comercial de miles de em-
presas que perdieron muchisimo
dinero. Y la cantidad de gente que
usa FB como cuenta de entrada a
otras aplicaciones y que tampoco
pudoacceder. Es comosi elmundo
entero se hubiera apagado de algu-
naforma.

< Cual considera mas fiable?

Depende mucho de los grupos con
los que te relaciones. En mi caso,
donde encuentro més material so-
bre ciencia, tecnologia, etc. es en
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Con tecnologia GPT-3
puedo coger esta
entrevista y hacerte
decir cosas que no has
dicho sin que se note»
Lo que hace Facebook
esun crimen como

el de las tabacaleras:
conocen el daiio
ysiguen mintiendo»

Twitter. Desde luego no en TikTok,
que es donde se nutren los més jé-
venes.Luegoesténlasnuevascomo
Parler, sesgada politicamentey que
puede resultar problemaética y ex-
trema.

:Qué estrategia recomienda
para librarnos de la «bullshit»?
Sé que suena muy simple, pero es
esta: piensamasycompartemenos.
Cuanto mas compartimos, mds ali-
mentamos esos algoritmos dani-
nos.Hay que haceruna pausa cuan-
do nos llega contenido dirigido a
causar una reaccién emocional.
Entiendo quenose pueda compro-
bar cada cosa, eso es imposible,
perosievitar quesiga circulando. Si
algo parece demasiado bueno o
malo paraserverdad, posiblemen-
te sea mentira.

:Cémoseexplicaesaurgencia
por compartirlo todo?

Tiene que ver con el deseo de reci-
bir atencién, que esun bien limita-
do. A mucha gente le gusta ser el
centro de atencién, el enterado.
Aparentarimportanciay capacidad
deinfluencia. Ademas, comotene-
mosunamemoriatanacortoplazo,
nisiquierapareceimportarquenos
mientan. Se nos olvida. Hay un
principio que repetimos mucho y
esquela «bullshit» es asimétrica; es
muy fécil crearla y se tarda mucho

en limpiarla.

¢ Qué son «palabras de coma-
dreja»?

Eslaretérica que usamos para ex-
presar cosas que parecen ciertas
pero que no lo son. Por ejemplo, si
una firma dice que ellos nunca in-
vierten directamenteen companias
decombustible. Puede queellosno,
perousan intermediarios.

Laimprenta tambiéndio miedo
ensudia.

Hubo muchos pensadores que te-
mianlallegada delaimprenta por-
queiba a poner al alcance de cual-
quiera escribir un libro. Filippo di
Stratalacomparaba conun burdel,
decia que no podian dejar pasar a
cualquiera. Pero mira, lo supera-
mosyaquiestamos. Creo que tam-
bién vamos a sobrevivir a las redes
sociales. Es verdad que atin es un
poco como el salvaje oeste, tene-
mos que regularlo bien y educar
mejor.

Pues la exclusiva de «The Wall
Street Journal» no es precisa-
mente esperanzadora.

Terrible. Pone de manifiesto cémo
en FB sabfan que su plataforma y
sureajuste delosalgoritmosestaba
afectando alos adolescentes y a su
autoimagen, aumentaba el discur-
so de odio, pero les daba igual por-
que aumentaba sus dividendos. Es
un crimen como el de las tabacale-
ras, sabfan el efecto nocivo de los
cigarrillos y seguian mintiendo.

m



	Bullshit - Capitan Swing - La Razón 11102021_1.pdf
	Bullshit - Capitan Swing - La Razón 11102021_2.pdf

